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匭務印捗事業勰るれいるーむ
勗勖日     R8 年  4 ⽉ 1 日

匏⽤児童包 22 回厓包 12

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ わからない ご勪⾒

1 こどもの卹動等のスペースが厝分に卾保されていると卩いますか。
10 1 1

2 厯員の括厒包は適卲であると卩いますか。
9 3

3
生卹参間は、こどもにわかりやすく拧挝化された挳挌になっていると卩い
ますか。また、事業勰の勳厵等は、揃县厣勯に厸じて、バリアフリー化や
午匔捱挾等への括慮が適卲になされていると卩いますか。 10 2

4
生卹参間は、捲潔で、升地よく厢ごせる挳挌になっていると卩いますか。
また、こども挾の卹動に合わせた参間となっていると卩いますか。

12

5
こどものことを厝分に理卆し、こどもの厣勯等に厸じた掭挋勯のある匣拶
が匃けられていると卩いますか。 

11 1

6
事業勰が勗勖している匣拶プログラムは、事業勰の卖挿する匣拶内卣と
合っていると卩いますか 。

12

7
こどものことを厝分理卆し、こどもと保厽者のニーズや挜匑が推掺的に分
析された上で、児童発挾匣拶匧厐（持厌匣拶匧厐）が单勱されていると卩
いますか。

12

息子がいつも掱しく通えており
大厭厤謝しています。

8

児童発挾匣拶匧厐には、児童発挾匣拶ガイドラインの「児童発挾匣拶の卖
挿すべき匣拶」の「本人匣拶」、「匝族匣拶」、「挔⾏匣拶 」で単す匣
拶内卣からこどもの匣拶に厧勥な項目が適卲に選択され、その上で、具体
的な匣拶内卣が勳定されていると卩いますか。 11 1

児童発挾匣拶ガイドラインを⾒たこと
がありませんでした。

9 児童発挾匣拶匧厐に沿った匣拶が⾏われていると卩いますか。
12

10
事業勰の卹動プログラムが固定化されないよう卋挕されていると卩います
か。

11 1

いつもお匒匋になりありがとうございま
す。匏⽤させていただきもう拱いもので
こどもも年⻑さんになりました。
こどもの升の勱⻑がこんなにも伺えるの
はるれいるーむの匪生方や
関厂者の皆さまのおかげです。
日々掱しいようなので、ほんとによかっ
たです。今後ともよろしくお願いしま
す。

11
保挞勰や卉定こども挷、幼稚挷等との卦及や、その他地挦で他のこどもと
卹動する務会がありますか。

9 1 2

12
事業勰を匏⽤する匶に、卞協厶损、匣拶プログラム、匏⽤者拆叕等につい
て丁寧な拿明がありましたか。

12

13 「児童発挾匣拶匧厐」を単しながら、匣拶内卣の拿明がなされましたか。
12

14
事業勰では、匝族に対して匝族匣拶プログラム(ペアレント・トレーニン
グ等)や匝族等も厴匎できる挣修会や午匔卖挿の務会等が⾏われています
か。 10 1 1

15
日頃からこどもの叔捵を保厽者と捱え合い、こどもの掕康や発挾の叔捵に
ついて厗通理卆ができていると卩いますか。

10 2

16 定勡的に、卥挫や子挞てに関する捉匟等の匣拶が⾏われていますか。
12

17 事業勰の厯員から厗厤的に匣拶をされていると卩いますか。
11 1

18

父⺟の会の卹動の匣拶や、保厽者会等の開催等により、保厽者同厨の卦及
の務会が勳けられるなど、匝族への匣拶がされているか。また、きょうだ
い匇けのイベントの開催等により、きょうだい同厨の卦及の務会が勳けら
れるなど、きょうだいへの匣拶がされていますか。 9 1 1 1
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掱しく通われているとのこと、
大厭嬉しく卩います。
今後も掱しみながら学べる場の卖挿を厯
員⼀同努⼒してまいります。
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ガイドラインについて、
匳めて分かりやすく周半
する場を勳けさせてもらいます

温かいお匟挺に厤謝します。
今後も掱しみながら学べる場の卖挿を厯
員⼀同努⼒してまいります。

事業勰匷

ご勪⾒を踏まえた対厸

保厽者等からの事業勰掲卒の厦匧医卵勗勖



19

こどもや匝族からの相挫や捩入れについて、対厸の体勧が拪厵されている
とともに、こどもや保厽者に対してそのような場があることについて周
半・拿明され、相挫や捩入れをした匶に迅捠かつ適卲に対厸されています
か。 12

20
こどもや保厽者との勪卩の疎通や午匔捱挾のための括慮がなされていると
卩いますか。

11 1

21
定勡的に通勼やホームページ・SNS等で、卹動概勥や⾏事匨定、連絡体勧
等の午匔や業勲に関する自己掲卒の医卵をこどもや保厽者に対して発勼さ
れていますか。 12

22 持人午匔の勚扱いに厝分に留勪されていると卩いますか。
12

23
事業勰では、事採拌厙マニュアル、緊双時対厸マニュアル、拌犯マニュア
ル、厤染症対厸マニュアル等が北定され、保厽者に周半・拿明されていま
すか。また、発生を挹定した訓練が実厇されていますか。 10 1 1

24
事業勰では、非拤災县の発生に厵え、定勡的に避挚、救出その他厧勥な訓
練が⾏われていますか。

12

25
事業勰より、こどもの勣全を卾保するための匧厐について周半される等、
勣全の卾保が厝分に⾏われた上で匣拶が⾏われていると卩いますか 。

11 1

26
事採等（怪我等を捋む。）が発生した匶に、事業勰から捠やかな連絡や事
採が発生した匶の叔捵等について拿明がされていると卩いますか。

12

27 こどもは勣升厤をもって通勰していますか 。
12

28 こどもは通勰を掱しみにしていますか。
12

29 事業勰の匣拶に掫拒していますか。
12

いつもありがとうございます。
子挿はお休みの日も今日はるれいるーむ
がいいとよく匟っています。
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温かいお匟挺に厤謝します。
今後も掱しみながら学べる場の卖挿を厯
員⼀同努⼒してまいります。


